Evaluationssatzung der
Hochschule fiir Wirtschaft und Umwelt
Nirtingen-Geislingen
vom 2. November 2016
Aufgrund von § 5 Abs. 2 des Landeshochschulgesetzes hat die Hochschule fiir Wirtschaft und

Umwelt Niirtingen-Geislingen am 27.10.2016 folgende Evaluationssatzung fir Lehre, Studi-
um und Weiterbildung erlassen:

. Allgemeines

§1 Ziele und Bedeutung der Evaluationssatzung

Ziel der Evaluationen ist die systematische und regelmaRige Uberpriifung, Sicherung und
Verbesserung der Qualitat aller Serviceangebote der Hochschule, um fiir die Studierenden
die optimalen Maglichkeiten und Rahmenbedingungen fiir die Erweiterung ihrer fachlichen,
sozialen und personlichen Kompetenz zu schaffen. Sie ist ein wichtiges Instrument zur Ge-
wahrleistung der Qualitat und zum Nachweis des im Rahmen der Systemakkreditierung er-
forderlichen systematischen Verfahrens zur internen Steuerung von Serviceleistungen,
Strukturen und Prozessen, insbesondere im Bereich Studium und Lehre. Die Evaluationssat-
zung regelt als ein Bestandteil des internen Qualitdtsmanagementsystems das Verfahren
und die Handhabung von Befragungen, die im Bereich Studium und Lehre zur Qualitdtssiche-
rung und Qualitdtsentwicklung herangezogen werden. Sie definiert verbindliche Standards
zur Durchfliihrung der Evaluationen und zum Umgang mit deren Ergebnissen.

§2 Anwendungs- bzw. Geltungsbereich

Die Evaluationssatzung gilt fir alle Fakultdten der HfWU und deren Studiengange, einschlieR-
lich aller berufsbegleitenden Studiengange und weiterbildenden Einrichtungen, sowie die
zentralen Servicebereiche. Die Mitglieder der Hochschule sind laut §5 Absatz 2 LHG ver-
pflichtet, an der Evaluation teilzunehmen.

Bei hochschuliibergreifenden Studiengangen kann auf die Anwendung der vorliegenden Sat-
zung verzichtet werden, falls eine addquate Evaluationsatzung des/der Kooperationspart-
ner/s zur Sicherung und Verbesserung der Qualitat Anwendung findet.



Il. Lehrevaluation

§3 Ziele und Bedeutung der Lehrevaluation

Oberstes Ziel der Lehrevaluation ist die Sicherung und Steigerung der Qualitit und der Effek-
tivitat sowohl einzelner Lehrveranstaltungen als auch des gesamten Studienangebots eines
Fach- oder Studienbereichs bzw. einer wissenschaftlichen Einrichtung. Dazu werden die Da-
ten mittels standardisierter Verfahren und Instrumente regelmaRig und systematisch erho-
ben, verarbeitet und sowohl an die Lehrenden als auch an die jeweiligen Studiendekaninnen
sowie die jeweiligen Dekanlnnen zur konstruktiven Bewertung der Qualitdt von Lehr- und
Studienangeboten zurilickgemeldet. Insofern wird mit der Lehrevaluation Transparenz hin-
sichtlich Qualitat der Lehre geschaffen. Darliber hinaus kénnen ggf. Problemfelder erkannt
werden.

Mit der Lehrevaluation werden gesetzliche und akkreditierungsrelevante externe Vorgaben
erfiillt. Nach der Bekanntgabe der Evaluationsergebnisse werden diese in konkrete MaRnah-
men umgesetzt mit dem Ziel, die Lehrformen und das Lehrangebot an der HfWU kontinuier-
lich zu verbessern. Ferner wird den Studierenden Riickmeldung iiber die Evaluationsergeb-
nisse und ihre Auswirkung gegeben. Die formale, quantitative Lehrevaluation kann in rein
projektorientierten Studiengangen durch alternative, dialogorientierte Lehrevaluationsme-
thoden ersetzt werden. Alle anderen Bestimmungen, die in dieser Satzung festgelegt sind,
bleiben dabei bestehen.

§4 Zustandigkeiten/Verantwortlichkeiten

Die Fakultdten, vertreten durch die Dekaninnen, tragen die Verantwortung fiir die turnusge-
maRe Durchfiihrung der Lehrevaluation in den Studiengéngen. Sie benennen Ansprechpart-
nerinnen zur Durchfiihrung der Evaluationen in den Studiengdngen, die mit der organisatori-
schen Abwicklung der Befragungen innerhalb der gesamten Fakultat oder innerhalb der ein-
zelnen Studiengdnge betraut werden. Die Tatigkeiten im Einzelnen werden in einer separa-
ten Prozessbeschreibung geregelt. Die Verantwortung des Umgangs mit den Messergebnis-
sen liegt ebenfalls bei den Dekaninnen. Sie konnen die Verantwortung fiir die Evaluation in
den einzelnen Studiengangen an die jeweiligen Studiendekaninnen delegieren, bleiben aber
verantwortlich fiir die Gesamtfakultét.

Die Studiendekaninnen sind verpflichtet, alle Aktivitaten, die im Zusammenhang mit der
Lehrevaluation im Bereich Studium und Lehre stehen, im Qualitdtsportfolio zu dokumentie-
ren und basierend darauf das Rektorat darliber im Qualititsdialog zu informieren. Das Rek-
torat betrachtet seinerseits die Giite des Umgangs mit Evaluationsergebnissen auf Studien-
gangs- und auf Fakultdtsebene im Qualitatsdialog.

Fir die hochschulweite Koordination der Lehrevaluationen sowie fiir die Auswertung der
Evaluationen und das Erstellen der Evaluationsberichte wird innerhalb der Stabsstelle Quali-
tatsmanagement ein Zentraler Evaluationsbeauftragter/eine Zentrale Evaluationsbeauftrag-
te benannt. Nach § 9 Abs. 5 LHG sind die Personen, die mit der Auswertung betraut sind, auf
die Verschwiegenheit auch gegeniiber dem Rektorat verpflichtet und sind in dieser Hinsicht
den Rektoratsmitgliedern gegeniiber nicht weisungsgebunden. Die Semestersprecherinnen
unterstitzen die Durchfiihrung der Befragung wahrend der Vorlesungszeit.



§5 Verfahren und Instrumente der Lehrevaluation

Die Lehrevaluation ist eine standardisierte, schriftliche Befragung und findet grundsatzlich
online statt. Evaluationen mit Papierb6gen kénnen in begriindeten Ausnahmefillen durchge-
flihrt werden. Diese summative Evaluation kann durch dialogorientierte, qualitative Befra-
gungen erganzt werden. Die Form und der detaillierte Ablauf der Lehrevaluation werden in
einer separaten Prozessbeschreibung unter Einbeziehung des Datenschutzbeauftragten fest-
gehalten. Von den Lehrpersonen werden folgende Daten verarbeitet: (1) Name, Vorname
und Titel; (2) Bezeichnung und Typ der Lehrveranstaltung; (3) zugehériger Studiengang. Der
Datenschutzbeauftragte ist bei Anderungen zu Verfahren und Instrumenten der internen
Lehrevaluation zu informieren.

§6 Auswertung der Befragung

Umfrageergebnisse werden nach dem Evaluationszeitraum fiir die DozentInnen zur Einsicht
freigeschaltet. Der/die Dozentln verpflichtet sich, die Evaluationsergebnisse seiner/ihrer
Lehrveranstaltungen, in denen samtliche Einzelfragen mit Ergebnis aufgefiihrt sind, elektro-
nisch abzurufen. Befragungen, an denen weniger als 6 Personen teilgenommen haben, wer-
den nicht ausgewertet.

Die Studiendekaninnen und die Dekanlnnen erhalten zur Bewertung der Lehre lehrperso-
nenbezogene und nicht lehrpersonenbezogene Auswertungen zu den Lehrveranstaltungen
ihres Studiengangs bzw. der Studiengénge ihrer Fakultit in digitaler Form.

Das Rektorat hat zur Wahrnehmung seiner Aufgaben nach dem Landeshochschulgesetz auf
Verlangen das Recht, im Einzelfall das Zustandekommen der in den Evaluationsergebnissen
enthaltenen Aussagen im Detail nachzuvollziehen sowie die zumindest auf die Lehrveranstal-
tung aggregierten Daten zu nutzen, soweit dies zur Aufgabenerfiillung im Rahmen der Ziele
der Lehrevaluation erforderlich ist. Weitere Personen haben keinen Zugang zu diesen Daten.

§7 Ergebnisverwertung

Die Lehrenden verpflichten sich, mit den Evaluationsergebnissen sorgsam umzugehen und
sie bei der Weiterentwicklung ihrer Veranstaltung im Sinne der Studierenden zu beriicksich-
tigen. Studiendekaninnen und Dekanlnnen analysieren alle Auswertungen innerhalb ihres
Studiengangs bzw. ihrer Fakultdt und suchen bei Auffilligkeiten das Gesprich mit den Leh-
renden mit dem Ziel, Missstande aufzuzeigen und zu beseitigen, bzw. herausragende Ergeb-
nisse zu wiurdigen.

Die Studiendekaninnen dokumentieren die Ergebnisse der Evaluation und die daraus resul-
tierenden MaRnahmen zur Verbesserung der Qualitit von Studium und Lehre im jahrlich zu
erstellenden Qualitatsportfolio. Die Auswertungen der Evaluation finden damit Eingang in
das interne Akkreditierungsverfahren im Rahmen des Qualitatsdialogs.

Das Kompetenzzentrum Lehre bietet hochschuldidaktische Weiterbildungs- und Beratungs-
angebote an und unterstiitzt somit die wichtige Phase der Ergebnisverwertung innerhalb der
Lehrevaluation.



Ill. Befragung zum Studienbeginn

§8 Ziele der Befragung zum Studienbeginn

Die Befragung zum Studienbeginn dient einerseits dazu, das Marketingkonzept der Studien-
gange zu uberpriifen. Dazu werden beispielsweise die Medien abgefragt, Gber die sich die
Studieninteressierten liber den jeweiligen Studiengang informiert haben. Andererseits wer-
den Fragen zur Studienmotivation, zum Interesse an einem Auslandsstudium und in Anleh-
nung an die Matrix der Qualifikationsziele zur Selbsteinschatzung der Studierenden zu ihren
Eingangs-Kompetenzen gestellt.

§9 Verfahren, Instrumente und Ergebnisverwertung

Die Befragung findet jedes Semester flichendeckend mit Papierbdgen statt. Sie wird von den
Studiendekaninnen und/oder den benannten Ansprechpartnerinnen bei der Einfihrungsver-
anstaltung durchgefiihrt und von dem/der Zentralen Evaluationsbeauftragten koordiniert
und ausgewertet.

Die Ergebnisse werden den zustdndigen Studiendekanlinnen und Dekanlnnen zur Verfligung
gestellt. Diese Uberpriifen anhand der Ergebnisse die Curricula und setzen ggf. Anregungen
um, inshbesondere im Hinblick auf den Ubergang von der Schule zur Hochschule.

IV. Befragung zum Praktischen Studiensemester

§10 Ziele und Bedeutung der Befragung zum Praktischen Studiensemester

Die Befragung zum Praktischen Studiensemester stellt ein wichtiges Instrument zur Uberprii-
fung der Passung der Curricula und der Qualifikationsziele der Studiengange dar. Sie soll ins-
besondere Aufschluss dariiber geben, inwieweit die Studierenden auf die Arbeitswelt vorbe-
reitet werden. Dariiber hinaus soll sie die Qualitit des Praxissemesters sicherstellen und die
Eignung der Betriebe fiir das Praxissemester feststellen. Gleichzeitig dient sie als Kommuni-
kationsmedium zu Partnerfirmen, um kiinftige Kooperationsméglichkeiten abzufragen.

§11 Verfahren, Instrumente und Ergebnisverwertung

Im Rahmen einer Online- oder Papierbogenbefragung werden die Studierenden befragt, wie
gut sie sich auf das Praxissemester vorbereitet fiihlen. In einer zweiten Evaluation werden
auch die Praktikumsgeber um eine Stellungnahme gebeten. Zusitzlich kénnen die Arbeitge-
ber der Praktikantinnen angeben, inwiefern sie weiteren Kontakt zur Hochschule in Form
von Beschdftigung von weiteren Praktikantinnen, Abschlussarbeiten oder Lehrauftragen
winschen.

Die Befragung wird auf Wunsch der Studiendekaninnen und insbesondere vor grofRen SPO-
Anderungen in Zusammenarbeit mit der Stabsstelle Qualitatsmanagementdurchgefiihrt.
Dabei wird die Datenerhebung von der/dem Zentralen Evaluationsbeauftragten koordiniert
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und die Auswertung der Daten vorgenommen. Die Ergebnisse werden den StudiendekanIn-
nen und Dekaninnen zur Verfligung gestellt, diese liberpriifen anhand der Ergebnisse die
Curricula und setzen ggf. sinnvolle Anregungen um.

V. Befragung zu den Studienbedingungen

§12 Ziel und Bedeutung der Befragung zu den Studienbedingungen

Bei der Befragung zu den Studienbedingungen werden die Rahmenbedingungen an der
HfWU auf den Priifstein gestellt, um danach durch kontinuierliche Weiterentwicklung der
Prozesse und Dienstleistungen in den Servicebereichen die Voraussetzungen fiir ein mog-
lichst zielorientiertes und ziigiges Studium fiir die Studierenden zu schaffen.

§ 13 Verfahren, Instrumente und Ergebnisverwertung

In einem Rhythmus von zwei Jahren wird eine Befragung zu den Studienbedingungen mittels
einer Online-Befragung durchgefiihrt. Der Fragebogen wird von den Servicebereichen konzi-
piert. Die Ergebnisse dieser Befragung werden in den einzelnen Servicebereichen analysiert
und im Qualitatszirkel ,Servicebereiche” diskutiert. Danach werden sinnvolle und zielorien-
tierte MaRnahmen angestoRen. Die Implementierung der MaRnahmen wird im Qualitatszir-
kel ,Servicebereiche” kurz und mittelfristig nachgehalten.

VI. Studienabschlussbefragung

§14 Ziele und Bedeutung der Studienabschlussbefragung

Bei der Befragung zu Studienabschluss sollen die Studierenden riickblickend, die Studienin-
halte, die Rahmenbedingungen und ihren Kompetenzerwerb beurteilen und einen Ausblick
auf die Pldne nach dem Studium geben

§15 Verfahren, Instrumente und Ergebnisverwertung

Die Verantwortung fiir die Studienabschlussbefragung liegt beim Prorektorat Karriere und
Weiterbildung. Die Befragung wird online durchgefiihrt. Niheres regelt eine separate Pro-
zessbeschreibung.

Die Ergebnisse erhalten sowohl die Studiendekaninnen als auch die Dekaninnen. Die Ergeb-
nisse werden fiir die Weiterentwicklung der Studienginge und der Organisation sowie zur
Aufbau der Alumni-Arbeit verwendet



VIl. Sonstige Befragungen
§16 Weitere Befragungen mit dem Ziel der Weiterentwicklung von Studium und Lehre
kénnen durch Studiendekaninnen, Dekaninnen, dem Qualititszirkel Lehre oder dem/der
Prorektorin Studium und Lehre angeregt und veranlasst werden.

VIIl. Datenschutzbestimmungen

§ 17 Veroffentlichung und weitere Nutzung der Daten

Die Studiendekaninnen verpflichten sich, bei den regelméRig stattfindenden Semesterspre-
chertreffen miindliche Riickmeldung iiber den Lehrbetrieb einzuholen und iiber die aggre-
gierten, nicht lehrpersonenbezogenen Ergebnisse Evaluationen sowie iiber die daraus resul-
tierenden MaRnahmen zu berichten. Dies gilt insbesondere fiir die Lehrevaluation. Die Stu-
dienkommissionen werden von den Studiendekaninnen iiber die aggregierten, nicht lehrper-
sonenbezogenen Ergebnisse der Lehrevaluation miindlich informiert. Die Studierendenver-
treter geben diese Informationen an die Studierendenschaft weiter. Die Weitergabe von
lehrpersonenbezogenen Daten an Dritte, darf nur auf entsprechender Rechtsgrundlage oder
im Einverstandnis mit der jeweils betroffenen Lehrperson erfolgen.

§ 18 Aufbewahrungsfristen, Datenschutz

Alle an der Evaluation beteiligten Personen und Gremien haben die Vertraulichkeit sicherzu-
stellen und dafiir Sorge zu tragen, dass die ihnen zur Verfligung gestellten Evaluationsergeb-
nisse geléscht werden.

Ausgefiillte Papierfragebdgen werden spitestens am Ende des darauffolgenden Semesters
vernichtet. Bis zu diesem Zeitpunkt sind auch die in elektronischer Form vorhandenen Fra-
gebdgen zu I6schen. Werden Papierfragebdgen oder in elektronischer Form vorliegende Fra-
gebbgen wegen einer zu geringen Teilnehmerzahl nicht ausgewertet, so sind diese unverziig-
lich zu l6schen. Fiir das Loschen der Papierfragebdgen und der in elektronischer Form vor-
handenen Fragebégen ist die /der Zentrale Evaluationsbeauftragte verantwortlich.

Die Dekaninnen und Studiendekaninnen haben die nach § 6 erhaltenen lehrpersonenbezo-
genen Ergebnisse spatestens am Ende des dritten Jahres, welches auf das Umfragesemester
folgt, zu vernichten. Zu diesem Termin werden von der Zentralen Evaluationsbeauftragten /
dem Zentralen Evaluationsbeauftragtem auch die zentral vorliegenden lehrpersonenbezoge-
nen Ergebnisse geléscht.

Bei der Durchfiihrung der Evaluation und der Verwertung aller der im Rahmen der Evaluati-
on erhobenen Daten sind die datenschutzrechtlichen Vorgaben unbedingt einzuhalten. Dies
gilt insbesondere aber nicht ausschlieRlich fiir die Bestimmungen des Landesdatenschutzge-
setzes.



§19 Inkraft-Treten

Diese Satzung tritt am Tage nach ihrer 6ffentlichen Bekanntmachung in Kraft. Gleichzeitig
tritt die Evaluationssatzung vom 10. Juli 2008 auBer Kraft.

Nirtingen, den 2. November 2016
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Professor Dr.”Andreas Frey
Rektor



