cima.

CIMA Beratung + Management GmbH

Stadt(Raum)Qualitit als Standortfaktor

Thesen - Beobachtungen - Konsequenzen aus Handelssicht

s
¢

Stadtentwicklung
Marketing
Regionalwirtschaft
Einzelhandel
Wirtschaftsforderung

Citymanagement

5. Handelstag von HfWU Niirtingen-Geislingen & HBW

| bili
- Kurzfassung - mmobilien

Organisationsberatung

Dr. Stefan Leuninger,
Leitung CIMA Stuttgart Kultur

Tourismus



Haftungserklarung c I m a 0

Diese Folien fallen unter § 2 Abs. 2 sowie § 31 Abs. 2 des Gesetzes zum Schutze der Urheberrechte (D) und sind auch durch
europaisches Recht geschutzt.
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Nutzungsrechte fir einen 6ffentlichen Gebrauch vorliegen. Jede Weitergabe, Vervielfaltigung oder gar Veroffentlichung
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Aktuell aus der Praxis! CI ma |

CIMA Beratung + Management GmbH

Haupteinkaufslage/Zentraler Versorgungsbereich
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Die cima - Firmenprofil
= gegriindet 1988
= 90 Mitarbeiter

» unabhangig und partnergeftihrt

= 9 Standorte in Deutschland
= CIMA Osterreich /
CIMA Institut fir Regionalwirtschaft
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= Wirkungsmodell
,Zukunftsfahigkeit Einzelhandel”

= Themen & Trends -
Wo stehen Innenstadte heute

= Strategie ,,Stadt(Raum)Qualitat”

= |ntegriertes Stadtebauliches
Einzelhandelskonzept 4.0
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Wirkungsmodell ,,Zukunftsfahiger Einzelhandel”




Wirkungsmodell
Zukunftsfahigkeit Einzelhandel”

Trends

Mega-Trends Retail-Trends

Demographie ‘ Globalisierung und Abschottung | Online-Handel | Pop-up |
Mobilitit und Urbanisierung | Digitalisierung und Roboterisierung J > Convenience | Automatisierung J
Werte- und Kulturwandel | Ressourcen und Klimawandel | Automatisierung | (-) J

Wissensbasierte Okonomie ‘

Detailhandel /
Logistik und Vertrieb i Stationdrer Detailhandel
Direktvertrieb ‘-" Verkaufsstellen | Mietpreise J,"
Lieferverkehr letzte Meile ‘ 4 » Detailhandelsangebot | Arbeits- und Ausbildungsplatze ‘ 7
() | r.’i Umsatz | () | J
4 i Kunden ',"
‘." ’-" Passanten | Touristen | Stammkunden | {...) ‘ J
! rfr Raum- und Einkaufserlebnis .
F ] Aufenthaltsqualitit \ Events \ Image des Ortes | Einkaufserlebnisse | ’
‘-'J . Gastronomlieangebot | Kulturangebot | = Wohnraum | (..} | ‘:'
4 2 Erreichbarkeit
Quelle:
BRUGGER&PARTNER, It Bau und Planung F Verkehrsbelastung |
LEUNINGER&MICHLER et al.‘,' Wirtschaftspolitik Bauvorschriften | ; OV-Erschliessung |
Ziirich 2019 y 4
& Ladendffnungszeiten | Parkplatzregime ‘ 3 > MIV-Erschliessung ‘
J," Nichttarifdre Handelshemmnisse | Gebietsmanagement (PPP) | '," LV-Erschliessung ‘
() | (] ()
/ Offentliche Hand
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Wo stehen die Innenstadte heute?




Attraktive Innenstadte CI m a
Besuchsgriinde im Jahresvergleich (cima.MONITOR) o

In meinen Augen zeich-
nen v.a. Einkaufsmoglich- ‘ ‘
keiten eine attraktive / Einkaufsmoglichkeiten B 658 ""‘3

l nnen Stadt aus. / Kultur- und Freizeitangebote - 723

/ Offentliches Griin
RaAneszons 194

" . 137
/ Parkmdglichkeiten r
88

/ Verkehrsanbindung, OPNV 9;“
Altstadt/ Stadtbild 19.1
' 135
wienarsaais: (LS, = 2015
1 9 = 2009
Sauberkeit ‘9 ; u 2007
Merkmale einer o
! MERKMALE ',‘- Befragten e I attraktive Inne ‘ ausn achen; im Jahresvergleich
attraktiven  Angeniprozn:y N~

Innenstadt Trend: Stadt als Erlebnisraum,

Treffpunkt, Shopping, Kultur, Inszenierung

Quelle: cima.MONITOR 2016



Die Innenstadt als Produkt CIma

|
Das ,,Produkt Innenstadt® zdhlt weiterhin
® Angebot ) Erreichbarkeit
Wohnen, Bildung, Branchenmix, Kultur, -~ OPNV, Verkehrsfihrung, Leit- und
Gastronomie, Gewerbe, Dienstleister, " A Beschilderungssysteme, Ful3- u.
u Verwaltung, Arbeitsplatze < Fahrradwege, integrierte
|‘ \ Verkehrskonzepte,
Se o v Parkraum(-management)
’ .
‘S
S~ ’Innenstadt als
-
. . | ~\
,~ | Kommunikationsraum! .
—_’l ,I
9~ Vg
o 5 . .
Gestaltung ,#” Erlebnis/Service
Stadtbild, Fassaden, Beleuchtung, Pig Markte, Aktionen,
Schaufenster, Platze, Brunnen, StralBensondernutzungen, Kultur,
‘. Pflasterungen, Stralenoberflachen, Freizeit, Veranstaltungen, Sicherheit,
Griinanlagen, Moblierung Sauberkeit, Service, Freundlichkeit,
Sport, Naherholung
...als offentlich-private Aufgabe! 10
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Stadt(Raum)Qualitit: Facetten und
Auspragungen
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Bedeutung und Auspragung des Stadtraumes

Der Stadtraum ist das Gesicht
einer Stadt.

Interessensgruppen und
Wirtschaft wollen und
sollen ihre Anliegen im
Stadtraum zur Geltung
bringen.
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Bedeutung und Auspragung des Stadtraumes

Attraktive Gestaltungen
werden sowohl von
Blirgern, Besuchern
und Gasten als auch
von den Unternehmen
positiv bewertet.
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Bedeutung und Auspragung des Stadtraumes

Werden
Stadtraumqualitaten
damit zu
erfolgskritischen
Aspekten im Stadt-
und
Standortwettbewerb?
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Bedeutung und Auspragung des Stadtraumes

Stadtraume im Kontext
von
Gestaltungsstandards
und
Gestaltungselementen:

= Oberflachen

= Infrastrukturen/Mobilitat
= Stadtinformation

= Konsum/Aulenwerbung
= Vegetation

= Ausstattung/ Ruhezone

= Digitalisierung
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Bedeutung und
Auspragung des Stadtraumes

Stadtraume:

= Platze, Verkehrsknoten

= StralBen, Wege

= Haltestellen, UnterfGihrungen,

= Off. Parkpldtze, Griin- und
Freiflachen
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Bedeutung und Auspragung des Stadtraumes

Strategische Ziele der
Stadtentwicklung:

= Gestalterische
Grundhaltung

= Gestaltungsstandards
= Gestaltungselemente

—>Stadtraum-
qualitaten!
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Bedeutung und Auspragung des Stadtraumes

Stadtraume im Kontext
einer planerischen
Grundhaltung:

= Langsamverkehr

= Sicherheit

= Komfort

= Konsumfreie Erholung

= Konsumorientierte
Aullenbewirtschaftung

= Erlebnis s /
Quelle: https://www.stadt-
zuerich.ch/content/dam/stzh/ted/Deutsch/Ueber%20das%20Departement/Medienmitteilunge

n/2015/150716_ENZO_sitzgelegenheiten.jpg 18



Kleines Umsetzungsbeispiel - Temporar
Gut gemeint: Beheizbares Sofa mit USB-Anschlissen

EZ - T T
. Foto:cima 2016 £ -~ 7
e D O
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Losungsansatz:
Integrierte stadtebaulich-funktionale

Einzelhandelskonzepte 4.0
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Integrierte Einzelhandelskonzepte 4.0 CIma.

Stadtstrategie & - : -
& Stadtqualitat Stadtmarketing DigitalStadt
Stadtplanung
A DS G B Offentlicher Raum und Kommunikation und - :
und Potenziale, aktive o : Digitalstrategie
: Stadtraumqualitat Marketing
Standortentwicklung
*» Einzelhandel » Wegebeziehungen = Servicequalitat » Kooperation Privater/
= Gastronomie = Stadtmobilisierung = Erreichbarkeit Kommune
= Frequenzférdernde = Beleuchtung = Events " Wer ,kimmert" sich um
Dienstleister = Barrierefreiheit = Gesamtstrategie/ Motivation,
= Temporére Mediaplanung Qualifizierung,

; ikation?
(Zwischennutzung) = Zielgruppenprofilierung elhilhlieuioe

Entwurf: CIMA 2019
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Und zum Schluss ... CI ma N

Qualitdten des Offentlichen Stadtraumes
und der Unternehmen gemeinsam

entwickeln! -
cima.direkt

Landauf, landab.

Zukunftsfahigkeit landlicher Raume themengebend
in der Diskussion: Was muss passieren, um kleine

Gerne bleiben Wi r in KO ntakt: Stadte und Gemeinden lebensfahig zu erhalten und

weiterzuentwickeln? Was ist perspektivisch sinnvoll?

wwwicimadirekt. de

www.cima.de br. stefan Leuninger - leuninger@cima.de



