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Werkstudent (m/w) im Bereich Sales Support Systems in Stuttgart
gesucht.

Ihre Qualifikationen

Studium eines IT-nahen Studiengangs wie
Wirtschaftsinformatik, Informatik oder BWL mit
entsprechendem IT-Know-How
Schnelle Auffassungsgabe, analytische Arbeitsweise und
methodisches Vorgehen sowie effizienter Einsatz gängiger
IT-Anwendungen
Erste Kenntnisse im Bereich Prozessdarstellung (z.B.
Signavio)
Erfahrungen im Bereich Geschäftsprozessanalyse und
Projektmanagement
Selbstständige Arbeitsweise, Teamfähigkeit und
Kommunikationsstärke
Sehr gute Deutsch- und möglichst auch Englischkenntnisse
Sehr gute MS Office Kenntnisse (insbesondere PowerPoint)

Ihre Aufgaben

Unterstützung des Sales Support beim Aufbau eines Projekt-
und Support Managements
Unterstützung bei der Bestandsaufnahme von Aufgaben und
Prozessen sowie Applikationen (im Ist) und Erarbeitung von
Soll Lösungsvorschlägen
Aufnahme und Dokumentation von Aufgaben und Prozessen
Unterstützung bei der Definition der fachlichen
Anforderungen
Erarbeiten von KPI's sowie weiteren Vorschlägen zur
Steuerung der Support Prozesse (Controlling)
Sicherstellung der fristgerechten Bereitstellung von
Konzepten für IT-Lösungen unter Berücksichtigung von
Aufwand und Qualität
Aktive Einbindung in Umsetzungsprojekte

Seit 90 Jahren arbeitet DEKRA als verlässlicher Partner und sorgt für Sicherheit im Verkehr, bei der Arbeit und zu Hause. Als eine
der weltweit führenden Expertenorganisationen arbeiten rund 39.000 Mitarbeiter in mehr als 50 Ländern. Wir stehen für
qualifizierte und unabhängige Dienstleistungen im Bereich Fahrzeugprüfungen und Gutachten über Schadenregulierung,
Industrie- und Bauprüfung, Sicherheitsberatung sowie die Prüfung und Zertifizierung von Produkten und Systemen bis zu
Schulungsangeboten. So setzt sich jeder einzelne Mitarbeiter täglich mit Know-how, Verantwortung und Leidenschaft für unsere
Vision ein, der globale Partner für eine sichere Welt zu werden.

Sicherheit beginnt mit mir bei DEKRA – daher ist auch als Arbeitgeber auf uns Verlass und wir sorgen für Sicherheit in Ihrem
Leben. Neben einem attraktiven Gehalt, umfassenden Sozialleistungen sowie einer betrieblichen Altersvorsorge, erhalten Sie bei
uns die Möglichkeit, eigenständig zu arbeiten und frühzeitig Verantwortung zu übernehmen. Wir bieten vielfältige
Karrieremöglichkeiten und investieren in Ihre Weiterentwicklung.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte mit der Stellen-ID DE50052557-00 an:
Frau Hannah-Lena Leiser +49 711 7861-2868
DEKRA SE


