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Digital Republic ist mit Uiber 2,5 Millionen Kunden und mehr als 500.000 Produkten eines der fiihrenden
europdischen Technologie-Unternehmen in der digitalen Vermarktung von Software und Games. Basierend auf

einem tiefen Verstandnis fiir Technologie und Content, verstehen wir uns dabei als Treiber fiir marktverdndernde
Innovationen.

Zur Digital Republic Gruppe gehdren u.a. die Portale McGame.com und Gamesrocket, die zusammen das grof3te
deutsche Online-Angebot an Download-Games bilden, sowie mysoftware, die am schnellsten wachsende Online-
Plattform fiir Software in Europa.

Ausgezeichnet u.a. mit dem “Technology Fast 50 Award” von Deloitte, dem “Wachstumschampion 2017” von
FOCUS und dem “FT 1000: Europe’s Fastest Growing Companies” der Financial Times, entwickeln wir an den
Standorten London, Berlin, Stuttgart und Halle die Zukunft der Software- und Game-Vermarktung.

Wenn Du Lust hast, in einem internationalen und agilen Arbeitsumfeld die Software- und Game-Vermarktung von
Morgen mitzugestalten, dann werde Teil der Digital Republic. Wir suchen echte ,Macher” mit viel Tatendrang und
Energie, die gleichzeitig strategisch und analytisch denken.

Am Standort bei Stuttgart suchen wir zum nachstmdglichen Zeitpunkt einen

Werkstudenten im Kundensupport Games (m/w)

Deine Aufgaben:

e  Du kommunizierst kompetent, freundlich und verldsslich mit unseren Kunden via Web, Chat und E-Mail
e Im Kundenservice bist Du der Ansprechpartner bei Anfragen zum Lieferstatus, fiir Reklamationen oder
Zahlungsthemen (keine Akquise)

Das zeichnet dich aus:

e  Du kommunizierst gerne mit Kunden und setzt Dich mit Leidenschaft fiir deren Belange ein
e Du besitzt eine sehr gute miindliche und schriftliche Kommunikationsfahigkeit
e Du bist sicher im Umgang mit Internet und E-Mail

Das erwartet dich:

e Die Tatigkeit kann nach dem Einlernen von Zuhause aus erfolgen. Gesucht wird vor allem
Unterstiitzung fiir abends und am Wochenende.

e Eine anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit mit dem Freiraum, eigene Ideen und
Erfahrungen einzubringen und umzusetzen

e Flache Hierarchien, offene Kommunikation und eine langfristige Perspektive in einem motivierten und
internationalen Team

Du mdchtest fiir ein junges, international tatiges und dynamisches Internetunternehmen arbeiten und legst Wert
auf permanente berufliche Weiterentwicklung? Du mdchtest Teil einer bleibenden Erfolgsgeschichte werden?
Dann sende uns Deine Bewerbungsunterlagen an: karriere@digitalrepublic.com

Digital Republic Media Group GmbH - www.digitalrepublic.com
Standorte: Mansfelder Str. 56, 06108 Halle (Saale) - oder - Plochinger Stralle 14, 73230 Kirchheim/Teck
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