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Sri	Lanka:	Bezahltes	Hotelpraktikum	Front	Office	/	PR	/	Guest	Relation
Sri	Lanka	ist	eine	natürlich	gesehen	wunderschöne	Insel	im	Indischen	Ozean.	Sri	Lanka	zieht	mit	seinen	weißen	
Stränden,		immer	klaren	warmen	Wasser	und	ihrer	wunderschönen	Unterwasserwelt,	Flora	und	Fauna	
Tauchbegeisterte	und	Wassersportler	genauso	an	wie	Natur- und	Tierliebhaber,	Kulturbegeisterte,	
Hochzeitsreisende,	Ruhe	und	Erholung	Suchende	sowie	Familien.	Ob	in	der	Hauptstadt	Colombo,	im	Jungle oder	
an	der	Ostküste	eine	erlebnisreiche	Zeit,	sowie	das	Finden	neuer	Freunde,	Unterhaltung	und	Spaß	während	eines	
anspruchsvollen	Praktikums	sind	garantiert.

Ales	Consulting	International		bietet	eine	hervorragende	Auswahl	an	vergüteten	Praktikumspositionen	auf	Sri	
Lanka.	Was	denkst	Du	über	ein	Praktikum	in	einem	exklusiven	Hotel	an	einem	der	erstaunlichsten,	natürlich	
schönsten	Plätzen	der	Welt?	

Unser	exklusives	Hotelpraktikum	auf	den	Sri	Lanka	gibt	Dir	die	Möglichkeit	Deine	Sprachkenntnisse	auszubauen,	
außerdem	professionelle	Arbeitserfahrung	in	der	gehobenen	Hotellerie	und	interkulturelle	Kompetenz	zu	
sammeln. Diese	Praktikumsposition	ist	größtenteils	auf	die	Kundenbetreuung	und	Interaktion	mit	den	Hotelgästen	
konzentriert:

Auslandspraktikum	Rezeption	/	Empfang	/	PR	/	Gästebetreuer/in	/	Guest	Relation	Management
• Internationale	Gästebetreuung,	zielgerichtete	Beratung	und	Information
• Check-In	und	Check-Out	der	Gäste
• Bearbeitung	von	Zimmeranfragen	und	Reservierungsbearbeitung	
• Vorbereitung	von	Informationsmaterial	für	anreisende	Gäste
• Führung	und	Abrechnung	der	Kasse/	Rechnungsstellung	und	Abrechnung
• Gästebefragung	und	Erfassung		von	Info	zur	Qualitätssicherung	/	Beschwerdemanagement
• Vorbereitung	des	Eintreffens	spezieller	Gäste	/	Betreuung	von	VIP-Gästen
• Information	der	Gäste	über	hotelinterne	Veranstaltungen	und	Ausflüge
• Bearbeitung	von	Gästekorrespondenz	und	Korrespondenz	mit	Reisagenturen
• Arbeit	mit	der	Hotelsoftware

Das	Beste	ist:	Unser	exklusives	Partnerhotel	auf	Sri	Lanka	bietet	für	unsere	Praktikanten	mehr	als	nur	die	
Visaorganisation.	Unsere	Studenten	erhalten	auch	freie	Unterkunft,	Verpflegung	und	viele	andere	nette	Vorteile!	
Die	Praktikumsdauer	auf	Anfrage	idealerweise	mind.	5	Monate.	Beginn	auf	Absprache.

Du	bist	Schüler/-in,	Student/-in	oder	Absolvent/-in	in	Hotellerie,	Gastronomie,	Wirtschaft,	International	Business,	
Management,	Sprachen	oder	einem	artverwandten	Bereich?	Du	hast	Spaß	am	Umgang	mit	Menschen,	Dein	
freundliches	Wesen	und	Verkaufstalent	zeichnen	Sie	aus.	Du	möchtest	möglicherweise	in	der	Zukunft	in	einem	
Hoteljob oder	in	einem	kundenorientierten	Bereich	arbeiten?	Du	sprichst	gut	Englisch,	gern	auch	eine	weitere	
Fremdsprache?	

Lebenslauf	in	Word	unter	Referenz	SRIGR	an	info@ales-consulting-international.com oder	unter	www.ales-
consulting-international.com
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