Hotel Manager Europe

Du mochtest Erfahrungen im europaischen Ausland sammeln
und / oder Deine Sprachkenntnisse in Spanisch und Englisch ausbauen?
Du bist Student / -in oder Ausbildende /r in Hotellerie, Gastronomie, Tourismus, Wirtschaft, International
Management, Sprachen, Kommunikation, oder in einem thematisch verwandtem Bereich?
Dein freundliches Wesen und Serviceorientiertheit zeichnen Dich aus?

Gastebetreuer/in / PR / Guest Relation / Empfang / Qualitdtsmanagement
Bezahltes Hotelpraktikum: Spanien / Kanarische Inseln
Lanzarote, Fuerteventura, Gran Canaria, Teneriffa

* Eine Tatigkeit in einem multinationalen Team
* Internationale Gastebetreuung, zielgerichtete Beratung und Information
» Gastebefragung und Erfassung der Umfragen zur Qualitatssicherung / Qualitaitsmanagement
* Vorbereitung des Eintreffens spezieller Gaste / Betreuung von VIP-Gasten
* Vorbereitung und Mitwirkung bei speziellen Events
* Akquirierung neuer Club Mitglieder / Kundenbindungsprogramm
* Information der Gaste liber hotelinterne Veranstaltungen
* Bearbeitung von Gastekorrespondenz und Korrespondenz mit Reisagenturen
* Mitwirkung bei sonstigen Projekten
* Administrative Aufgaben
* Arbeit mit der Hotelsoftware

* Beginn ab sofort oder auf Absprache, Mind. 2 Monate
* Vergitung ca. 150 € bis 300 €/ Monat Verpflegung + Unterkunft

Dann sende bitte Deinen CV + Foto mit Referenz HME August an info@hotel-manager-europe.com.

www.hotel-manager-europe.com
info@hotel-manager-europe.com




