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[Geben Sie ein Zitat aus dem Dokument oder die Zusammenfassung eines 

interessanten Punkts ein. Sie können das Textfeld an einer beliebigen Stelle im 

Dokument positionieren. Verwenden Sie die Registerkarte 'Zeichentools', 

wenn Sie das Format des Textfelds 'Textzitat' ändern möchten.] 

PRAKTIKANT/IN 
  

MANGO Tours ist einer der führenden Städtereiseveranstalter in Deutschland. 

Seit 2002 veranstalten wir Städtereisen u. a. nach London, Paris, Prag und Barcelona sowie günstige 
Jugend- und Sommerreisen nach Spanien, Italien, Bulgarien und Kroatien. 

Für unsere Zentrale in der Kölner Innenstadt suchen wir zur Verstärkung unseres Teams ab sofort eine 
Praktikantin oder einen Praktikanten. Das Praktikum sollte idealerweise studienbegleitend oder als 
Haupttätigkeit für mind. 2 – 3 Monate gelten. 

  
WIR ERWARTEN VON DIR: 
 

 mindestens 18 Jahre alt 

 schnelle Auffassungsgabe und Belastbarkeit 

 selbstständiges und verantwortungsvolles Arbeiten 

 ausgeprägte Teamfähigkeit und Kommunikatiosstärke 

 Spaß an der Arbeit in einem kleinen Team mit hoher Einsatzbereitschaft 

 sehr gutes Zahlenverständnis 

 korrekte und systematische Arbeitsweise 

 Beherrschung der gängigen MS-Office Produkte 

 gute Englischkenntnisse, gerne auch weitere Fremdsprachenkenntnisse  

 

 DEINE AUFGABEN: 
 

 Verkauf und Kundenbetreuung 

 Verantwortung für die termingerechte und ordnungsgemäße Bearbeitung der Online-
/Telefonbuchungen 

 Eingabe und Verwaltung von Reisebuchungen über unser modernes Reservierungssystem 

 telefonische und schriftliche Beratung (E-Mail) von Kunden 

 allgemeine administrative Bürotätigkeiten 

 
 WIR BIETEN IHNEN: 
 

 einen interessanten Praktikumsplatz 

 eine spannende und abwechslungsreiche Tätigkeit 

 einen umfassenden Einblick in die verschiedenen Aufgaben- und Produktbereiche 

 ein sehr gutes Arbeitsklima in einem jungen, dynamischen und freundlichen Team 

 
Das klingt nach der Herausforderung? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung. 

Sende uns Deine Bewerbungsunterlagen mit Anschreiben, Lebenslauf und Foto, sowie ggf. Zeugnisse und 

Zertifikate per E-Mail an jobs@mango-tours.de  

 

Weite Infos findest Du hier: 

https://www.mango-tours.de/kontakt/jobs/jobs-im-buero 
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